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OGGETTO

La Regione Lombardia ha dato avvio ad un processo di riforma dei servizi per il lavoro con

I’obiettivo di promuovere una “buona occupazione” investendo nel capitale umano. Per questo ha

posto al centro del sistema dei servizi la persona che liberamente puo accedervi scegliendo tra

Operatori pubblici e privati accreditati dalla Regione Lombardia per 1’erogazione dei servizi per il

lavoro. Al fine di garantire alla persona la liberta di scelta, I’elenco degli Operatori accreditati per i

servizi al lavoro ¢ reso pubblico e consultabile all’indirizzo www.formalavoro.regione. lombardia.it

- Sezione Operatori - Accreditamento Servizi per il Lavoro.

L’elenco degli Operatori accreditati ¢ dinamico in quanto I’inserimento di nuovi Operatori non ha

una scadenza temporale indicata e, peraltro, gli stessi Operatori mantengono tale condizione solo se

rispondono a requisiti ben definiti; ¢ quindi consigliabile consultare 1’elenco periodicamente per
averne un quadro aggiornato.

[ servizi per il lavoro hanno un valore economico e compongono la “dote lavoro™ di cui ¢ titolare la

persona; si tratta di un valore economico che varia in base allo specifico intervento e permette di

acquisire servizi finanziati con risorse pubbliche. La dote lavoro ¢ posta in capo alla persona ed ¢

utilizzabile presso 1I’Operatore accreditato che si ritiene di scegliere.

La scelta dei servizi ¢ resa trasparente ed ¢ concordata tra I’Operatore accreditato e la persona

mediante il “Piano di intervento personalizzato™ che ha valore di documento formale. Il Piano di

intervento personalizzato descrive 1 servizi di cui usufruire, le modalita, 1 tempi e fissa gli impegni

tra la persona e I’Operatore.

Per tutta la durata dell’intervento, 1I’Operatore accreditato garantisce una figura professionale - il

“tutor” - che sia di riferimento e di supporto alla persona.

Per rendere note le politiche di intervento programmate e rendere effettivo il diritto ad usufruire

della dote lavoro, si utilizza una modalita di comunicazione che diffonde le informazioni essenziali

attraverso la pubblicazione di specifici Avvisi pubblici.

Con il presente Avviso, la Provincia di Pavia comunica I'avvio della dote lavoro a sostegno

dell’occupazione dei disabili psichici occupati in Cooperative sociali, per I’anno 2010, prevista dal

Piano degli interventi a sostegno del collocamento mirato, programmazione 2010/2012.

La dote lavoro a sostegno dell’occupazione prevede servizi integrati a sostegno del mantenimento

lavorativo delle persone con disabilita psichica ed intellettiva, occupate presso Cooperative sociali

di tipo B aventi sede operativa nel territorio della provincia di Pavia.

Il presente Avviso si rivolge:

- ai lavoratori con disabilita psichica ed intellettiva che, al momento della domanda di accesso
alla dote, risultano essere occupati presso Cooperative Sociali di tipo B della provincia di Pavia;

- agli Operatori pubblici e/o privati, accreditati per 1’erogazione dei servizi per il lavoro ai sensi
della Deliberazione di Giunta Regionale n. VIII/6273 del 21 dicembre 2007, in possesso dei
requisiti necessari per I’erogazione dei servizi a supporto dell’inserimento lavorativo dei disabili
e aventi sede operativa nel territorio della provincia di Pavia;

- alle Cooperative sociali di tipo B della provincia di Pavia che, attraverso il supporto degli
Operatori di cui al punto precedente, richiedano I’attivazione di azioni di supporto a favore dei
lavoratori disabili occupati nelle medesime al fine di favorirne il mantenimento occupazionale.

OBIETTIVO

Le persone con disabilita psichica, in relazione alla specifica tipologia, incontrano maggiori

difficolta ad essere ricollocate mediante i canali ordinari di collocamento e trovano nella realta

lavorativa delle Cooperative sociali di tipo B una efficace occupazione.

[ servizi ricompresi nella dote lavoro a sostegno dell’occupazione dei disabili psichici presso le

Cooperative sociali di tipo B perseguono dunque 'obiettivo di favorire il mantenimento lavorativo

delle persone che, in relazione alla tipologia di svantaggio, sono maggiormente esposte al rischio di

esclusione dal mercato del lavoro.
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SOGGETTI ATTUATORI
I Soggetti attuatori dei servizi sono le Cooperative sociali di tipo B, aventi sede operative nella
provincia di Pavia, come definite dall’art. 1, comma 1, lettera b, della Legge n. 381/91 e s.m.i,,
iscritte all’Albo regionale delle Cooperative sociali e all’anagrafe regionale delle Cooperative ai
sensi dell’art. 4 della Legge regionale n. 21/03.

Le Cooperative Sociali, aventi i requisiti di cui al paragrafo precedente, agiscono in collaborazione
con un Operatore, pubblico e/o privato, accreditato per I’erogazione dei servizi per il lavoro ai sensi
della Deliberazione di Giunta Regionale n. VIII/6273 del 21 dicembre 2007, in possesso dei
requisiti necessari per I’erogazione dei servizi a supporto dell’inserimento lavorativo dei disabili e
avente sede operativa nel territorio della provincia di Pavia.

DESTINATARI

[ servizi finalizzati al sostegno occupazionale presso Cooperative sociali di tipo B sono rivolti ad
almeno 6 persone residenti e/o domiciliate in provincia di Pavia, in etd lavorativa, affetti da
minorazioni psichiche (intellettive e/o mentali) che comportino una riduzione della capacita
lavorativa superiore al 45%, accertata dalle competenti Commissioni per il riconoscimento
dell’invalidita civile, prevista dall’art. 1 della L. 68/99 e che risultino occupate, nel periodo di
vigenza del presente Avviso, presso Cooperative Sociali di tipo B della provincia di Pavia, con
contratto a tempo indeterminato oppure a tempo determinato di durata non inferiore ai 12 mesi.
DOTE LAVORO

Il finanziamento complessivo per la realizzazione delle doti lavoro — sostegno all’occupazione per
disabili psichici occupati in Cooperative sociali di tipo B ammonta a € 42.583,91.

Il valore massimo della dote lavoro ¢ determinato in € 7.000,00.

La dote lavoro per il sostegno all’occupazione presso Cooperative sociali di tipo B si compone dei
seguenti servizi:

Definizione del Piano di Intervento Personalizzato: il servizio prevede la definizione di un
percorso personalizzato di riqualificazione professionale e stabilizzazione lavorativa, attraverso
I’analisi puntuale e articolata dei fabbisogni e delle aspettative del destinatario e la redazione del
PIP che costituisce il prodotto finale dell’azione. Nel caso specifico, i servizi sono individuati dalla
Cooperativa sociale insieme con il destinatario e [’Operatore accreditato pubblico/privato
accreditato per i servizi al lavoro, in quanto titolare della definizione e presentazione dello stesso.
Monitoraggio, coordinamento, gestione PIP: il servizio consente al destinatario di essere
supportato nel monitoraggio delle attivita previste dal PIP nonché valutarne il livello di conformita
rispetto a quanto prestabilito da parte dell’Operatore.

Servizi di sostegno all’occupazione: il servizio prevede I’insieme degli interventi effettuati dalla
Cooperativa a sostegno della occupazione delle persone con disabilita psichica, declinabili in
particolari forme di organizzazione del lavoro, supporto alla conciliazione tra vita privata e attivita
lavorativa, sperimentazione di percorsi formativi ed attivita finalizzate a coniugare le competenze
tecniche.

Per tale servizio le risorse finanziarie a copertura dei costi sostenuti, sono definite in misura non
superiore al 75% dei costi salariali lordi riferiti al periodo di vigenza del PIP ovvero al valore
massimo previsto per il servizio e comunque in conformita con il Regolamento CEE 800/2008
(Sezione 9, art. 41).

Servizio di accompagnamento: Il destinatario della dote, durante il periodo di vigenza del PIP,
verra seguito da uno o pitt accompagnatori interni alla Cooperativa sociale di tipo B che avranno il
compito di assisterlo sul lavoro. All’interno del servizio, sono comprese tutte le attivita necessarie
per la permanenza della persona all’interno del posto di lavoro.

La quantificazione di risorse del servizio corrisponde alla copertura dei costi relativi al tempo
impiegato per 'assistenza dell’accompagnatore dipendente della Cooperativa ¢ comunque in
conformita con il Regolamento CEE 800/2008.
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Servizi Durata max ore Costo orario in € Costo max in €
Definizione del quno di 4 32.00 128.00
Intervento Personalizzato

Monitoraggio,
coordinamento, gestione 10 32,00 320,00
PIP

Max 75% del costo salariale lordo/annuo del

Servizio di sostegno L .
;i lavoratore disabile psichico

all’occupazione
6.552,00

Costo orario del lavoratore dipendente che
svolge attivita di accompagnamento lavorativo
del disabile

Servizio di
accompagnamento

MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE
Le persone che hanno le caratteristiche definite dal presente Avviso (paragrafo DESTINATARI) e
sono interessate ad usufruire dei servizi previsti dalla dote lavoro possono, in collaborazione con la
Cooperativa di tipo B, presso la quale sono occupati, rivolgersi ad uno degli Operatori pubblici o
privati accreditati ai servizi per il lavoro, in possesso dei requisiti necessari per I’erogazione dei
servizi a supporto dell’inserimento lavorativo dei disabili e avente sede operativa nel territorio
provinciale. Il riconoscimento della dote prevede il coinvolgimento attivo del rappresentante legale
della Cooperativa Sociale che, mediante comunicazione scritta, deve richiedere un intervento di
sostegno all’Operatore accreditato prescelto a cui spetta la conservazione agli atti della
comunicazione medesima.

Il destinatario deve recarsi dall’Operatore accreditato prescelto munito di documento d’identita in
corso di validita e codice fiscale.

L’ Operatore accreditato ha I’obbligo di fornire le informazioni relative alla finalita dell’intervento e
alle sue modalita di realizzazione.

Questa prima fase ¢ documentata con la sottoscrizione del Patto di servizio che consente
all’Operatore accreditato di prenotare la dote lavoro. La stipula del Patto di servizio non comporta
un vincolo esclusivo tra le parti infatti, qualora la persona lo ritenesse opportuno, potrebbe, entro un
mese dalla data di sottoscrizione del Patto, recarsi da un altro Operatore accreditato e continuare il
proprio percorso. In tal caso € tenuto a darne opportuna comunicazione.

Entro 30 giorni dalla stipula del Patto, I’Operatore, la persona e il rappresentante legale della
Cooperativa sociale di tipo B, devono elaborare e stendere il Piano di intervento personalizzato che
deve descrivere in modo dettagliato i servizi di cui usufruire, i tempi e le modalita di realizzazione.
Questo documento formale determina anche gli impegni assunti sia dall’Operatore accreditato che
dalla persona.

Nella fase di predisposizione del Piano di intervento personalizzato, |’Operatore accreditato e il
rappresentante della Cooperativa assegnano a ciascuna persona il tutor che sara la sua figura
professionale di riferimento e di supporto per I’intera durata del percorso.

IMPEGNI TRA LE PARTI

Il Piano di intervento personalizzato ¢ il contratto che regola I’erogazione dei servizi individuati
dall’Operatore accreditato, dal destinatario e dalla Cooperativa sociale. Il PIP definisce i reciproci
impegni e la sua sottoscrizione diventa vincolante per I’Operatore accreditato e la persona.

L’ Operatore accreditato, in base all’impegno contrattuale assunto, provvede a presentare il Piano in
Provincia per la convalida e a gestire, dal punto di vista operativo ed economico, tutte le attivita
previste nel Piano stesso. Eventuali modifiche devono essere concordate tra le parti.

Il destinatario pud usufruire di un’unica dote lavoro — nell’ambito della programmazione
provinciale — nel corso di un anno solare.
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DURATA E CONCLUSIONE

A partire dalla data di pubblicazione del presente Avviso sara possibile procedere con la
prenotazione della dote. All’indirizzo www.{formalavoro.pv.i/dotipip ¢ consultabile il contatore
aggiornato delle doti disponibili.

[ servizi dovranno concludersi entro il 31 dicembre 2010.

Il PIP non si potra ritenere concluso positivamente nel caso di interruzioni della continuita
lavorativa nell’arco temporale di vigenza del PIP che superino il limite massimo di 90 giorni.

In caso di chiusura non positiva del PIP, verra effettuata una detrazione percentuale sul rimborso dei
servizi erogati, pari al 20%.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Ulteriori informazioni possono essere fornite contattando direttamente gli Operatori accreditati ai
servizi per il lavoro; I’elenco aggiornato ¢ consultabile all’indirizzo
www.formalavoro.regione.lombardia.it — Sezione Operatori — Accreditamento Servizi per il
Lavoro. Per questo Avviso & necessario che 1’Operatore accreditato prescelto sia in possesso delle
specifiche competenze professionali, ovvero sia presente la figura professionale dell’Operatore per
I’inserimento lavorativo delle persone disabili.

Gli Operatori potranno consultare il documento “Manuale Operativo Dote lavoro — ambito persone
con disabilita — sostegno all’occupazione”, scaricabile dal portale SINTESI — Sezione Gestore
Bandi e Corsi (GBC).

Pavia, 02/08/2010 [l Dirigente di Settore
Elisabetta Pozzi
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